
令和 5 年 4 月 1 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

活動場所・・・ 道の駅中条（eternal story株式会社）

実施日程・・・

実施した生産活動・施設外就労の概要

　道の駅中条の公衆トイレ清掃及び周辺環境整備

参加利用者数・・・5名

＜目的＞

「皆様に気持ちよく利用してもらいたい」常にお客様目線での清掃を心がけています。

＜成果＞

　　芝生広場ではデッキブラシにて石階段を一段一段丁寧に仕上げました！

地域連携活動の概要

連携先の企業等の意見または評価

連携先企業名 eternal story株式会社 担当者名 中村久樹

2022/4/1～2023/3/31

地域の重要な拠点である道の駅中条の環境整備を行うことから地

域を支える企業や住民とつながることが出来る。

施設の環境を整え、施設利用者の満足度UPに貢献し、地域経済の

活性化の一翼を担う。

参加利用者はスキルが向上するほか、施設スタッフから喜ばれ、

仕事にやりがいを感じることができる。

毎日念入りに清掃を行い、清潔な公衆トイレを維持することが出

来た。清掃に参加した利用者から「顧客満足向上の為、信州まご

ころトイレを取得したらどうか」と自発的な提案があり、取引企

業へ打診したところ提案をご快諾いただき、「信州まごころトイ

レ」の認定を受ける運びとなった。利用者による環境整備を評価

していただき、利用者のやりがいを大いに向上することが出来で

きたほか、道の駅の清潔なトイレをアピールすることに貢献する

ことが出来た。

昨年から引き続き、公衆トイレの清掃や駐車場整備、草刈りなど、施設従業員では対応しきれない面

を担っていただいており大変助かっています。その働きぶりから、関係各所や施設利用者から環境整

備が整っているとお褒めの言葉をいただいています。特にトイレに関しましては「信州まごころトイ

レ」の認定を受ける運びとなりましたのも、DICEの皆様の日ごろからの取り組みも大きく、大変感謝

しております。
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